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Echte Hingucker

Gezielte Produktwerbung beim Check-out: Individualisierte
Coupons bringen Farbe in den Rabatt-Dschungel.

Coupons auf der Rlckseite des Kassenzet-

tels gibt es oft, sie landen aber schnell im Ab-
falleimer. Ein Extra-Bon in Farbe hingegen ist ein
echter Hingucker. In Uber 500 Edeka-Méarkten, al-
len 40 Globus-H&usern und seit Marz auch an
1.000 Kassenplatzen der Toom-SB-Warenhduser
machen die Kunden die spannende Erfahrung,
dass es sich lohnt, ganz genau zu betrachten, was
einem die Kassiererin beim Bezahlen in die Hand
driickt. ,.Die farbigen Coupons steigern die Wahr-

Ganz schén bunt und eine wahre Neuerung.

nehmung und die Relevanz der Angebote erheb-
lich", beobachtet Rainer Otterbein, Managing Di-
rector des Farb-Coupon-Erfinders Catalina Mar-
keting, Und die geschulte Kassenkraft, wie es in ei-
ner groffen Zahl der Markte tagtéglich Usus ist,
weist zudem noch freundlich auf den Rabatt fir
den ndchsten Einkauf hin.

Die Zusatz-Kassenzettel von heute kdnnen
noch eine ganze Menge mehr; Mit der Integrati-
on der Toom-SB-Warenhauser blicken die Marke-

Sein Geld wert: In bunt erreichen Coupons
eine hohe Aufmerksamkeit.

ting-Spezialisten von Catalina gegen Ende des
Jahres in die Einkaufskérbe von wichentlich et-
wa zehn Mio. deutschen Haushalten. Weltweit
analysiert das Marketing-Unternehmen jahrlich
etwa zwdlf Mrd. Einkdufe. Dazu kooperiert das
Netzwerk mit 22 der 25 gropten Markenartikler.
Gemeinsam steuern Handel und Industrie ihre
Aktivitdten und stimmen sie auf einzelne Pro-
dukte, Kategorien oder Standorte ab: Hat ein
Kunde Waren im Einkaufskorb, die flr eine Cou-
poning-Aktion ausgewadhlt wurden, aktiviert das
System einen separaten Coupon-Drucker. Pas-
send zu seinem Warenkorb erhalt der Kunde ei-
nen Coupon fur den ndchsten Einkauf. Vorteil fir
den Handler: , Die Einkaufsstattenbindung funk-
tioniert so unterschwellig und doch gezielt, denn
auf dem Coupon steht immer der Name und die
genaue Adresse des ausgebenden Marktes”,
sagt Rainer Otterbein.

Marketingexperten rdumen individualisierten
Coupons gute Marktchancen ein, schlieflich su-
chen Handelsunternehmen und Industriepart-
ner nach immer neuen und einfachen Wegen,
Kunden Benefits in die Hand zu geben. ,Der
Blindflug mit Coupons fir alle wird durch den
Sichtflug fir gezielte Kundenansprache er-
setzt”, analysiert Hendrik Schréder, Marketing-
Professor an der Universitdt Duisburg-Essen.
Der geldwerte Vorteil entscheide, ob der Coupon
tatsachlich eingesetzt wird. (nori)




